Ein CPO \

Leitfaden fur Eingangs-
und Orchestrierungs-
management in 2025

Rationalisierung von Beschaffungsanfragen
mit Integrierter Intelligenz

Integriert, Nicht Aufgesetzt.
Transformieren Sie lhre
Beschaffungsreise.

WWW.ZyCUS.Com



INHALTSVERZEICHNIS

Was ist Eingangs- und Orchestrierungsmanagement? .................. 3
Warum die Aufregung um Eingang in 20257 .......cccccveieviieevennnnenn. 4
Evolution des Eingangsmanagements ..........ccccevvveviiiiieiiienneeennn. 5
Aufgesetzte versus Integrierte EINGANQGE .....ocovvviiiiiiiiiiiiiiieee 6
Wie sollten CPOs entscheiden - Integriert oder Aufgesetzt? ......... 7
Was Zycus Merlin Intake auszeichnet ............ccooeeieenan. 8

Die Coolen Features von Zycus Merlin Intake ..........ccceuenee. 9
Reale Ergebnisse mit Merlin Intake.............ccccoeennnni. 10

Wie man anfangt und erfolgreich ist............occiiieennnnes 11



Was ist Eingangs- und

Orchestrierungsmanagement?

Vereinfachen Sie den Ausgangspunkt
des Beschaffungserfolgs

Sammeln, Validieren, Weiterleiten, Genehmigen -

Alles Nahtlos

Eingangsmanagement ist der Prozess des
Sammelns, Validierens und Weiterleitens von
Beschaffungsanfragen effektiv.

o

Es dient als erster Schritt bei
der Orchestrierung nahtloser
Beschaffungsworkflows

durch Automatisierung und
Rationalisierung von
Benutzereingaben.

Oo

Oo

Eingang ist das Fundament strategischer Beschaffung.



Warum die Aufregung

um Eingang in 20257?

Das Jahr, in dem Eingangs- und
Orchestrierungsmanagement ins
Rampenlicht Ruckt

Schneller, Intelligenter und Benutzerorientierter

Da die Beschaffung strategischer wird, ist der Eingang der
Ort, wo Wert beginnt. Effizienz in dieser Phase zu
gewahrleisten, treibt nachgelagerte Vorteile voran.

(®) Steigende Nachfrage nach
benutzerorientierten Tools.

Herausford- @ Bedarf nach Compliance ohne

erungen Reibung hinzuzuflgen.
. Verstarkter Fokus auf schnellere
Entscheidungsfindung.

Treibender Fokus: Strategische Ergebnisse vom
allerersten Schritt an vorantreiben.



Evolution des Eingangs- und

Orchestrierungsmanagements

Vom Chaos zur Kil-
gestutzten Klarheit

Die Reise des Eingangsmanagements

Von Legacy zu Autonom:

:

;— 4 Autonomer
_ : Eingang:

. Gefuhrter Eingang:

: o Kl-gesteuert,
o Antragsfor Richtlinien proaktiv, intuitiv

E-Mails/Telefone; Mmulare: eingebettet in —was Merlin
Workflows zur  |ntake liefert.

Manuell, itinqa_;d'zeg Verbesserung der
langsam, HHrgidand - compliance
fehleranfallig. tedious.

Jeder Schritt hat uns der Autonomie nédher gebracht.



Aufgesetzte versus

Integrierte Eingange

Warum Integriert Jedes Mal Gewinnt

Native Integration vs. Fragmentierte Add-Ons

Integrierte
Eingange

<) Bieten nahtlose Integration
Uber das Source-to Pay-
Okosystem.

© Bieten einheitliche Workflows
mit Unternehmensklasse-
Fahigkeiten

© Gewahrleisten Richtlinien-
Compliance und
Benutzerzufriedenheit.

Aufgesetzte
Eingange

Erfordern schwere Anpassung
und Wartung.

Schaffen fragmentierte
Benutzererfahrungen.

- Kampfen um konsistente

Compliance
sicherzustellen.

Integriert: Fur nahtlose Integration
und langfristige Skalierbarkeit.



Wie sollten CPOs entscheiden:

Integriert oder Aufgesetzt?

Die Richtige Wahl fur lhre
Organisation Treffen

Was vor der Investition zu Bedenken ist

Wichtige Entscheidungsfaktoren

Eg;faChheit Integrierte Lésungen bieten

Integration: sofortige Kompatibilitat.
Aufgesetzte Systeme erfordern

SIE|EELCH  oft zusdtzliche Investitionen zum
Skalieren.

LT ER  Integrierte Tools bieten intuitive,

hrung: konsistente Schnittstellen.

Die richtige Wahl?
Integrierte Intelligenz flr heute und morgen.



Was Zycus Merlin

Intake Auszeichnet

Wo Innovation auf
Einfachheit Trifft

Der Merlin-Vortell

GenAl-gestitzte Effizienz: Konversationelle
Kl far natarliche Interaktionen.

Eingebaute Compliance: Richtlinien

(o/ eingebettet, um Regeln in Echtzeit
: durchzusetzen.

Nahtlose Integration: Native

K}\o Kompatibilitat mit Microsoft Teams und

anderen Unternehmenstools.

Proaktive Einblicke: Intelligente
Dashboards und Warnungen fur
Transparenz.

Nahtlos, proaktiv und auf Ihre
Bedurfnisse zugeschnitten.



Die Coolen Features von

Zycus Merlin Intake

Mehr als nur Features:
Spielveranderer

Flr Einfachheit Entworfen, fir Wirkung Gebaut

Nahtlose Zusammenarbeit

Microsoft Teams Integration: Arbeiten Sie dort, wo Ihr
% Team bereits ist.

Null-Klick-Effizienz: Proaktive Aktionen und Vorschlage.

o~ Intelligente Compliance
' Vorab ausgefullte Formulare: Zeit sparen und

—— Genauigkeit verbessern.
, Dynamische Absichtserkennung: Automatisches
Zuordnen von Anfragen zu Workflows.

Prozesstransparenz
Zusammengefasste Roadmaps: Lassen Sie
Benutzer wissen, was sie erwarten kénnen.
Echtzeit-Benachrichtigungen: Halten Sie
Stakeholder informiert.

From efficiency to compliance,
Merlin has it all.



Reale Ergebnisse

mit Merlin Intake

Erfolgsgeschichten, die fur
sich Sprechen

Wirkungsvolle Transformationen mit Merlin

Fallstudie: Ein Globaler Einzelhandelsriese

T a Hohe Maverick-Ausgaben und geringe
derung: Benutzerakzeptanz.

Implementierung von Zycus Merlin Intake mit:
* Teams-Integration.
* Kl-gesteuerte Workflows.
* Echtzeit-Compliance-Durchsetzung.

40% Reduzierung der Maverick-Ausgaben.
70% schnellere Eingangszyklen.
Erhdhte Benutzerzufriedenheit und -akzeptanz.

Ergebnisse:

Reale Wirkung, reale Ergebnisse
mit Zycus Merlin Intake.



Wie man Anfangt

und Erfolgreich ist

Erfolgsgeschichten, die fur sich
Sprechen

Ihre Reise zum Intelligenten Eingang Beginnt Hier

Lernen - Verstehen Sie die Fahigkeiten
und das Potenzial von Merlin Intake.

Pilot - Beginnen Sie mit kleinmaBstablichen
Implementierungen zum Testen und
Verfeinern.

Skalieren - Organisationsweit ausrollen,
um den Wert zu maximieren.

Klein anfangen, groB denken und die
Beschaffung far immer transformieren.

DEMO BUCHEN


https://www.zycus.com/request-a-demo?utm_source=flipbook&utm_medium=
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Nachste GroB3e Sprung in
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https://www.zycus.com/knowledge-hub/whitepapers/democratizing-source-to-pay-with-generative-ai
https://www.zycus.com/knowledge-hub/whitepapers/genai-powered-interactive-procurement-workflows
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EEP VALUE PROCUREMENT .

Zycus, von Gartner und Forrester als Marktfuhrer in der
Beschaffungstechnologie anerkannt, befahigt Teams, tiefen Wert
durch seine umfassenden Source-to-Pay (S2P) Losungen zu
erschlieen. Im Herzen unserer S2P-Losung steht die Merlin Al
Agentic Platform, die intelligente KI-Agenten orchestriert, um
vereinfachte, effiziente und konforme Prozesse zu liefern. Der
Merlin Intake Agent bietet Geschaftsbenutzern unvergleichliche
Benutzerfreundlichkeit, erhdht Akzeptanzraten und reduziert
signifikant nicht konforme Ausgaben. Fur Beschaffungsteams
handhabt der Merlin Autonome Verhandlungsagent Tail-Spend
autonom und sichert zusatzliche Einsparungen, der Merlin
Contract Agent hilft beim Entwurf konformer Vertrage und
reduziert Risiken durch aktive Uberwachung, und der Merlin AP
Agent verbessert die Effizienz weiter durch Automatisierung der
Rechnungsverarbeitung mit aul3ergewohnlicher Geschwindigkeit
und Genauigkeit.

Mit der Flexibilitat und
Autonomie der Merlin K-
Agenten konnen Teams
nahtlos Workflows leiten
oder Routineaufgaben
fur autonome
Ausfuhrung delegieren.
Entdecken Sie die volle
Tiefe des Werts und
erreichen Sie
Beschaffungsexzellenz —
mit Zycus' Kl-gestutzten Zycus pata core
S2P-Losungen

Merlin Agentic
Platform
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Merlin Intake




